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Experience

Sebagai penyedia solusi Sistem Informasi Rumah Sakit, Hope® memiliki latar belakang khusus yang tidak
banyak dimiliki oleh penyedia solusi Sistem Informasi Rumah 5akit yang lain. Lebih dari 70% profesional kami
memiliki pengalaman bekerja di berbagai rumah sakit terkemuka Indonesia. Apa keuntungannya? Kami
memahami seluk beluk rutinitas dan berbagai tantangan yang ada di rumah sakit. Setiap tantangan yang
Anda sampaikan, kami memahaminya.

Expertise

Berangkat dari kebutuhan SIRS yang mampu mendukung proses bisnis rumah sakit secara umum maupun
strateqgi khusus, di tahun 2011 kami mulai mengembangkan 5IRS Hope®. Dengan berjalannya waktu SIRS Hope®
terbukti berjalan optimal di berbagai tipe dan kompleksitas rumah sakit. Banyak hal yang tak pernah
terbayangkan baik secara teknis maupun non-teknis jika SIRS tidak dikembangkan oleh kemampuan pemahaman
proses bisnis rumah sakit yang mumpuni.

Excellence

Hb_pe" merupakan partner yang dapat dipercaya bagi semua stakeholders rumah sakit. fitur dan proses SIRS
Hope® mampu mendukung pelaku usaha menciptakan pelayanan yang sempurna yang memenuhi standard
pelayanan rumah sakit Indonesia maupun Internasional. Tidak hanya itu, Hope® menunjukan akurasi dan
sistem performance yang tinggi. Secara berkesinambungan Hope® juga dikembangkan mengikuti trend
perkembangan teknologi informasi.

Business Impact Operations Impact

Finandal Management

memberikan alat untuk
mengukur dan meningkatkan
efislensl finansial

Care of Patient

Sistem memudahkan perawatan
pasien berdalan mulus

Better Planning &
Well Informed Decision
Menyediakan Data & Insight

dalam perencanaan &
mem buat keputusan




Key Features pada SIRS Hope®

Patient Administration & Billing

Pengelolaan administrasi dan billing pasien yang
terintegrasi dan akurat dari penerimaan hingga
kepulangan pada area

« Rawat Jalan (OPD}

* Rawat Inap (IPD)

» Gawat Darurat (UGD)

* Medical Check-up

Sistern membantu pengelolaan billing pasien
dengan Asuransi, BPJS serta program marketing.

Electronic Medical Record

Secara terpadu SIRS Hope® membseri resume pasien

serta pencatatan medis yang meliputi :

» Lampiran Berkas Pasien (Dokumen, Gambar, Video)

+ Order Obat {(e-Prescription, Laboratorium,
Radiologi dan lain-lain)

« Catatan Perkembangan (Progress Note)

= Administrasi Obat
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Business Intelligence & Analytic

Manfaat lebih jauh adalah memperoleh data sales,
Inventory, Pembelian, Medical Record, Master Data,
Pharmacy, Penunjang Medis dan Marketing.

Point of Care

Dokumentasi Point of Care dimudahkan lewat fitur:

= Template dan order set yang mudah didefinisikan

» Akses ke rekam medis elektronik

- Perpindahan modul Laboraterium, Radiologi,
Diagnostik, dan Care Point yang mulus

= Penginputan & template hasil pemeriksaan

» Penggunaan barcode untuk identifikasi pasien

- Bedside aplikasi mobile

Comprehensive Medication Management

SIRS Hope® memiliki fitur pemberian medikasi untuk
pasien yang terintegrasi dengan Electronic Medical
Record. Memberi informasi adverse drugs reactions,
alergi dan chart pemberian medikasi.

Supply Chain & Inventory Management

SIRS Hope® memberikan fitur untuk menelusuri siklus
pembelian, siklus konsinyasi, transfer barang antar
gudang, stock opname, pencatatan keluar masuk
barang dan lain-fain.

Interface

SIRS Hope®™ memberikan kemudahan untuk
berintegrasi dengan sistem lain seperti LIS, PACS, BPJS
serta berbagai sistem finance & accounting.
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HOSPITAL INFORMATION SYSTEM

« Patient Administration & Billing
« Electronic Medical Record
» BPJS Kesehatan Integration
» Point of Care
» Medication Management
« E Prescription
« Supply Chain & Inventory

« Doctor Payout

« Central Sterile Supply Department (CSSD)

» Diet & Catering Management

« Biomedical & Maintenance Management

« Laundry & Linen Management
» Housekeeping
« Mortuary Management
« Business Intelligence & Analytic
« Mobile Apps

« Reporting

Rangkaian produk SIM RS Hope® disesuaikan
dengan kebutuhan setiap rumah sakit dari
stand alone hingga rumah sakit berjaringan.
Hubungi kami untuk memperoleh informasi
lebih jauh atau untuk live demo.

Basic Hope®

Dengan memiliki Basic Hope® rumah sakit
Anda memiliki sistem administrasi pasien,
registrasi hingga ke sistem penagihan pasien.
Dengan demikian patient experience menjadi
bagian dari layanan rumah sakit.

Advanced Hope®

Pada paket ini rumah sakit Anda memiliki paket
Basic Hope® ditambah Electronic Medical
Record. Jika Anda merasa perlu, kami dapat
menawarkan Inventory System Management
untuk meningkatkan efektivitas & efisiensi
operasional.

Enterprise Hope®

Pada kondisi rumah sakit berjaringan, paket ini
mungkin yang paling sesuai. Kita memahami
tantangan terbesar adalah pada standarisasi
master data. Namun kita juga menyadari
bahwa pada akhirnya inilah yang menjadi salah
satu aset terbesar karena data Electronic Medical
Record pasien dapat diakses dari setiap rumah
sakit.

Web & Mobile Apps

Kemajuan teknologi seolah tak terbendung
Termasuk juga dalam sistem informasi dan
manajemen rumah sakit. Semua berlomba
untuk menawarkan rasa yang lebih canggih.
Pada pengembangan SIM RS Hope® kedua hal
ini segera menjadi bagian dari perjalanan kami.

SIM RS Hope® terkesan memiliki orientasi yang
terfokus pada rumah sakit sebagai unit bisnis
strategis. Namun tetap memiliki satu tujuan:
Patient Orientation.
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Technology Platform

« Windows Desktop Application, Windows Service Application
« NET 4.6.2, Windows Communication Foundation
« SOL Server, Oracle, My5ql, PostgreSql, Firebird, DB2

Mobile Technology Platform

= Cross platform, runs on popular mobile platform
- Android 4.4 (Kit Kat) to the latest Android 8.1 (Oreo)
-i0S 4 to the latest i05 11

-UWP
« Native user experience and performance
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